
青森中央学院大学・青森中央短期大学ＳＤマップ

事務局職員像

①学生第一の最適解を見出し、実行できる職員 ②信頼関係を構築し、協働できる職員

③学ぶ意欲を常に持ち、自己研鑽できる職員 ④自己を管理し、充実感を持って仕事ができる職員

初級 中級 上級

1 リサーチ・クエスチョンの作り方 ○ 「創造力」「企画力」「観察力」「課題発見力」 ◎

2 教育データ解釈法 ○ 「情報収集力」「分析力」 ◎

3 デザイン思考 ○ 「客観的思考」「俯瞰的思考」「批判的思考」 ◎

4 プロジェクトマネジメント ○ 「行動力」「判断力」「正確性」「責任感」 ◎

5 データに基づいた教育改善 ○ 「行動力」「判断力」「正確性」「責任感」 ◎

6 クリティカルシンキング ○ 「客観的思考」「俯瞰的思考」「批判的思考」 ◎

7 傾聴 ○ 「傾聴力」「思いやり」 ◎

8 コミュニケーションの基礎 ○ 「ほめる力」「思いやり」「協調性」 ◎

9 つたわる文章 ○ 「思いやり」 ◎

10 相互理解を通じたチーム力向上 ○ 「他者理解」「自己理解」 ◎

11 アサーティブコミュニケーション ○ 「調整力」 ◎

12 ファシリテーション・ファシリテーショングラフィック ○ 「チームワーク」「協調性」 ◎

13 社会人マナー ○ 「社会人マナー」 ◎

14 本学園職員としての基礎知識 ○ 「教養」 ◎

15 大学関係法令の理解 ○ 「社会人マナー」「教養」 ◎

16 クレーム対応 ○ 「社会人マナー」 ◎

17 大学グローバル化と英語力向上 ○ 「探究心」「向上心」 ◎

18 プレゼンテーション実践 ○ 「向上心」「意欲」「主体性」 ◎

19 ワークライフバランス ○ 「俯瞰的思考」「意欲」 ◎

20 救急救命と応急処置 ○ 「健康に留意する」「自己理解」 ◎

21 キャリアデザイン ○ 「自己理解」「主体性」 ◎

22 ストレスコーピング ○ 「健康に留意する」「ストレスコントロール力」 ◎

23 タイムマネジメント ○ 「タイムマネジメント力」 ◎

24 危機管理-事例から考えるハラスメント- ○ 「主体性」 ◎
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